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2.1. El porcentaje de cobertura a cargo de Aca Salud consta en la credencial. Ver ejemplo en punto 1 — Datos de la credencial.

Ingresar el nUmero de beneficiario de acuerdo a como figura en la credencial tal
como se muestra en el siguiente ejemplo:

2.2. Habilitacién del Beneficiario segun

validacion on-line INGRESAR
Ficura EN LA CREDENCIAL

038560 03 03856003
2.3. No es preciso que concurra el beneficiario personalmente a la farmacia. Puede hacerlo en su nombre cualquier otra persona que

presente la documentacion indicada.
. Recetario:

3.1. Prescripcion médica en recetarios de Debe validarse por on-line. Coberturas acorde a lo informado via Centro
meédicos o de Instituciones: Autorizador.

En caso de problemas con la conexion el porcentaje informado en la
credencial corresponde a la cobertura a cargo de Aca Salud.

Una vez restablecido el sistema validar la prescripcion por on-line.

3.2. Datos que deben figurar de pufio y letra _ .
del profesional, y con la misma tinta: * Nombre y apellido del paciente ;

* Numero de afiliado (*)

* Diagnostico (dato opcional);

* Medicamentos recetados por principio activo, pudiendo indicarse una marca
sugerida, incluida en el Vademécum;

* Cantidad de cada medicamento;

* Firma y sello con numero de matricula y aclaracion;

» Fecha de prescripcion;

(*) Cuando en una receta el numero de beneficiario sea poco legible o se encuentre
incompleto, la farmacia debe repetirlo en forma clara y correcta.
Troquelado: Si(Completo N°y codigo de barra)
Enmiendas: Por el Médico: SI

Por el Farmaceéutico: Sl

Por el Afiliado (enmiendas del Farmacéutico): S|

4. Validez de la receta:

El dia de la prescripcion y los 30 dias siguientes.

5. Topes de cobertura:

5.1.Las normas que determinan los topes en las coberturas (cantidad de medicamentos por dia-por semana-por mes) son
internas, dinamicas y estan relacionadas con la historia clinica integral de cada asociado.

En el caso de rechazo del centro autorizador el asociado debera concurrir a la Agencia/Filial mas cercana de Aca Salud con la/s
prescripcion/es rechazadas e historias clinicas correspondientes. Ver punto 10.

6. Plan Materno Infantil:

6.1. Descuento: » 100% segun validacién on line
6.2. Productos Cubiertos: 1. Medicamentos cubiertos segun validacion on-line.
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. Pacientes con Patologias Cronicas:

7.1. Recetario Especial de Medicamentos: no debe autorizarse
on-line

Autorizaciéon: de la Auditoria Médica de ACA SALUD (en ell
casillero “Profesional Interviniente”).

kﬂﬁiﬂﬂd Fromern Eazedal de Medicamertas Validez de la receta: 30 (treinta) dias desde su fecha de
1 :::;:::c Lorm Al acicnn & weia ||/_\ prescripcion.
Fredfsa s AT e nl Hre de Orde Fturar Productos cubiertos y limites de cantidades: Los indicados
i el mwe | iy en este recetario especial.
e i FEY \n
o . o Renglones por receta: Lo yue se encuentre autorizado.
o e Descuento: El que figure preimpreso. Cuando indica “Res. 310’
nocroga y Medicamento de ¢~ ~I Monto Fijo indic do en e /ademécum parg
sugerida P .
Patologias Cronicas.
ToRLR L
| | sose | Facturacién: Al momento de la facturacién hacer referencia al
IR L nro. de orden sefialado en la imagen
Tatmabm
e s 10/511 De acuerdo a lo informado telefénicamente por
[res s el = e e Sonia RUGIERI en el casillero “TOTAL” debe ingresarse
el importe a cargo de la O.S.
LETIOE AT T
NO REQUIERE AUTORIZACION ON-LINE

8. Productos cubiertos:

Los descuentos se aplicaran tnicamente sobre las especialidades medicinales APROBADAS POR EL SISTEMA DE VALIDACION
ON LINE.

9. Autorizaciones Especiales:

9.1. La siguiente Orden de Autorizacién Previa (segun muestra) es valida para efectuar autorizaciones por productos que asi lo
requieran y cualquier otra excepcion a la norma. Debe estar acompaiada sin excepcidn por la orden médica correspondiente|
para su expendio.

N sﬂl § —
0 Il o

RDDENE

nnnnn

Porcentaje de cobertura a
cargo Aca Salud

» Productos cubiertos y limites de cantidades: los indicados en dicha orden.
Plazo de validez: 15 dias. Debe calcularse a partir de la fecha de autorizacion, no de la fecha de prescripcion.

NO REQUIERE AUTORIZACION ON-LINE
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10. Transacciones On Line Rechazadas:
Si la transaccion resulta RECHAZADA ver en el comprobante el/los motivos del rechazo. Ejemplos:

"Requiere intervencion médica de Aca Salud” : Debe intervenir Aca Salud previamente, evite el expendio.

MUY IMPORTANTE: Entregue el comprobante donde consta el motivo del rechazo y numero de transaccion al asociado
quien debera concurrir a la Agencia mas cercana de Aca Salud para su correspondiente resolucion. De ser reconocido Aca Salud
emitira una orden de autorizacién previa (ver punto 9.1.)con la descripcidon de los productos en cuestidon que lo habilitara a su
posterior venta y facturacion.

“Prestacion anulada”: Si uno de los medicamentos ingresados en una receta no esta cubierto o requiere intervencion de Aca Salud
para su expendio, la autorizacidon se rechaza en su totalidad, por lo tanto, al resto de medicamentos que comparten dicha
transaccion le anula la autorizacion.

“Afiliado no habilitado (B)”: Asociado No habilitado al consumo.

“La prescripcion esta vencida”: Viola norma de validez de la receta (ver punto 4).

11. Topes de cobertura (exclusivo para farmacias sin conexién on-line)
5.1.Limites de cantidades:

Sin Tratamiento Prolongado Con Tratamiento Prolongado ©?
Renglones por receta: Hasta 3 (tres) de distinta droga o potencial Hasta 3 (tres) de distinta droga o potencia
Envases por renglon: Hasta 1 (uno) de cualquier tamafio Hasta 2 (dos) de cualquier tamafio
5.2.Tratamiento Prolongado: Cuando el médico coloca de su pufio y letra la frase “Tratamiento prolongado”, su

lequivalente o abreviaturas, pueden expenderse las cantidades que se indican en la
columna “con T.P.”. Debe indicarse ademas el tamafio y/o contenido de cada uno,
por lo que, de omitirse este requisito solo, se entregara un envase del menor tamafio
/o contenido existente.

5.3.Sueros y Antibisticos Inyectables: Presentacion Entregar
Envase de 1 (una) ampolla o Hasta 4 (cuatro)
frasco ampolla.
5.4 .Psicofarmacos: El profesional debe confeccionar ademas los duplicados, o los recetarios que
correspondan segun normas legales en vigencia.
5.5.0tras especificaciones: Cuando el médico: Debe entregarse:
No especifica cantidades El envase de menor contenido.

A “ " La presentacion siguiente a la menor.
Solo indica la palabra “grande P 9

El tamafio inmediato inferior al indicado.

Equivoca la cantidad y/o contenido
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